Hinweise fur die Einrichtung vom Teamviewer Quicksupportmodul
und von AnyDesk sowie vom Proofmaster / Printfactory und der Fiery
Command Workstation auf dem Mac mit macOS Sonoma und
Sequoia

(auf Monterey und Ventura gilt das analog)

Aufgrund der Sicherheitseinstellungen in den neueren macOS missen fir diese Software
einige Einstellungen in den Systemeinstellungen > Datenschutz & Sicherheit vorgenommen
werden.

Z.T. werden die von den o.g. Progammen automatisch vorgenommen, trotzdem bitte immer
kontrollieren!

Wenn Sie bei der Installation der 0.g. Programme oder beim ersten Start aufgefordert werden,
etwas zu erlauben, dann missen Sie das auch machen, sonst funktionieren sie nicht.

Nachfolgend eine Reihe von Screenshots, die die notwendigen Einstellungen zeigen.

[ NON ) < Lokales Netzwerk

Q Suchen Erlaube den Apps unten, Gerate in deinem lokalen Netzwerk zu finden und mit
e e ihnen zu kommunizieren.
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< > Aufnahme von Bildschirm & Systemaudio

Aufnahme von Bildschirm & Systemaudio

Erlaube den Apps unten, den Inhalt deines Bildschirms und Audios aufzuzeichnen, auch wenn
andere Apps verwendet werden.
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Nur Aufnahme von Systemaudio
Erlaube den Apps unten, auf Systemaudio zuzugreifen und es aufzuzeichnen.
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< > Festplattenvollzugriff

Erlaube den Apps unten, auf Daten wie Mail, ,Nachrichten”, Safari, Home,
Time Machine-Backups und bestimmte administrative Einstellungen von allen
Benutzer:innen auf diesem Mac zuzugreifen.
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@ Datenschutz & Sicherheit
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< > Bedienungshilfen

Erlaube den Apps unten, deinen Computer zu steuern.
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{ > Dateien & Ordner

Erlaube den Apps unten, auf Dateien und Ordner zuzugreifen.
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< > Aufnahme von Bildschirm & Systemaudio

Aufnahme von Bildschirm & Systemaudio
Erlaube den Apps unten, den Inhalt deines Bildschirms und Audios aufzuzeichnen, auch wenn
andere Apps verwendet werden.
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Nur Aufnahme von Systemaudio
Erlaube den Apps unten, auf Systemaudio zuzugreifen und es aufzuzeichnen.
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< > Remote Desktop

Erlaube den Apps unten, tiber Remote Desktop den Inhalt deines Bildschirms und
Audio aufzuzeichnen, auch wenn andere Apps verwendet werden.
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